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"Resumen del Trab ajo

El objetivo de este trabajo es la presentacion
de una propuesta metodoldgica dentro de la
rama de la Mineria de Datos.

La misma incluye el uso de una herramienta
de aprendizaje automatico de filosofia
libre.

El resultado final es la generacién de un
modelo de conocimiento que permita detectar
cuales son las posibles causas que tienen
mayor influencia en.elsfeporte de incidentes:




Que es IaMmena,de J—
Datos?

La Mineria de Datos (Data Mining) es la busqueda
de patrones interesantes y de regularidades
Importantes en grandes bases de datos.
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Se enfoca en cubrir la necesidad de descubrir el
porque, para luego predecir y pronosticar las
posibles acciones con un cierto factor de
confianza.

Son diversas las problematicas que se pueden
resolver con MD.

® Técnicas Descriptivas

. Jorhadas de Software Libre




Contexto del Trc....“:.:;'i:“““*

El contexto de este estudio es el Laboratorio de
Sistemas de Informacion (Departamento de
Ingenieria en Sistemas) U.T.N (F.R.C)

El mismo brinda un conjunto de funciones vy

servicios:

d Infraestructura adecuada para el dictado de clases,
cursos de capacitacion y extensidon del Dpto. de
Sistemas.

Jd  Espacio dirigido a los alumnos, denominado
Practicas Libres, que da la posibilidad de acceder a
los usos de las aulas de laboratorios para la

realizacion de actividades académicas.
1 JAIOO. Jornadas de Software Libre




Involucradas

Responsable de
Laboratorio

Investigacion y
Desarrollo

Encargados de Operadores de
Turno Red

Encargados de

Aula = Mantenimiento

Compras

41 JAIOO. Jornadas de Software Libre



e

Metodologl'a

Para llevar a cabo el proyecto de Mineria de Datos,
se han contemplado el cumplimiento de las
siguientes actividades:

Deteccidon de documentacién o reportes.

Relevamiento y Seleccién de herramientas de
aprendizaje automatico.

Eleccion de algoritmo supervisado
Migracién de datos a un formato adecuado
Implementacion

Interpretacion y Validacion de Resultados.
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/.l;DetecciérrdeDocumentoﬁ
reportes.

En esta fase se han relevado los documentos
y reportes mvolucrados en la gestion de
|nC|d:m-:L“ —= =
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Inciulr cudndo sucadld (hora, catadra, s ), como sucedid, mansaje de ETor o del sistema, s
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~ 2.Relevamiento— y  seleccion—"de
herramientas de aprendizaje
automatico.

Se investigaron diversas herramientas libres
para el aprendizaje automatico, algunas de
ellas: Weka, Orange y Knime entre otras.

La herramienta seleccionada para este
estudio fue Knime.

Las ventajas de la herramienta
seleccionada:
d Interfaz de usuario amigable
J Alta portabilidad respecto a la fuente de datos
d Diversidad de algoritmos de clasificacién.

J Herramientag.graficas.adecuyadas.




KNIME

Herramienta de mineria de datos libre, creada en
el contexto de Ila Universidad de Constanza
(Alemania). El diseno de esta herramienta se basa
en el disefio de un flujo de ejecucion.

) Mode Repasitary
Eepositorio de Nodos de KIWINME

s .,:;'-,.IU.

% 5:::; a) Entrada da Datos [I/0 > Read]
T
= Other b) Salida da Dates [L'0 > Writa]

Cache c) Procesamisnto ds= Dates [Data
E! Database Becision

&5 Database Reader Manipulation]: brinda herramisntas

%) Database Connector para raalizar operacionss de filtrado, u'
Q Database Looping

B Database Row Filter ! diseretizar, normalizar v selaccionar : . .
& Database Query ] variahlas. hindle | Nods : e o
§# Database Column Filter

&l Datsbase Connection Reader
! Database Connection Writer parmits la construccion d= modelos

l:-(i"l

d) Mineria de Datos [Mining]: Figura 4: Ejemplo de Flgjo de Ejecncién en KNIME
]‘.L. Database Wiiter
EX Data Manipulation
L Data Views atc)

I Statistics e) Salida d= resultados [Data Views]:

{regresion, clustsring, asociacion,

offace racursos pars  wvisualizar

Fizura 3: Parte de Inferfaz de KNIME rzsultados por pantalls (grdfiea o
visual)
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- 3. Eleccion del
algoritmo

Por medio de la rama de mineria de datos es
posible la implementacion de técnicas que
segun el objetivo del analisis de datos se
clasifican en algoritmos supervisados y no

supervisados. (Weiss y Indurkhya,1998)

De esta clasificacidon, este estudio ha
seleccionado un algoritmo dentro de |la rama
de los no supervisados, denominados reglas
de asociacion.

El descubrimiento de asociacidn encuentra
las reglas.

EJ em p I 0. 41 JAIOO. Jornadas de SoftWAe Hhre> B




4. Migracion de datosen —
formato adecuado.

En esta etapa consiste en transformar los
datos en un formato portable por Ia
herramienta KNIME.

El proceso de migracidén implica una serie de
actividades:

* Seleccidn de atributos significativos
= Carga de datos.
* Transformacion de datos a formato arff.
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Seleccion de atn
significativos.

® En esta seccidn se detallan los atributos o
variables considerados relevantes para este

estudio

Numero de mecidente

Fecha

Apellido y Nombre de persona responsable que reportd la falla
Numero de estacion

Numero de aula

Detalle del mcidente: este atributo debera ser tipificado.

Fecha de la intervencién (Por parte del Area de Mantenimiento)
Apellido vy Nombre del responsable del mantenimiento

Problema resuelto (este atributo es del tpo boolean)

Hay otros atributos a considerar para la construecién del modelo:

=  Tumo que se generd el incidente: en momento que se generd el reporte del
wncidente. Puede ser turno Mafiana, Tarde o Noche.
Contexto de reporte del incidente: este atributo representa en que ocasion se
reporta el incidente. En este caso la estandarizacion para este atributo seria:
Prictica Libre o En horario de clase.
Origen del mcidente: los valores que puede asumir son: Componente: en caso
de tratarse del cambio o reparacién de una pieza/Software: en el caso que se ha
detectado un problema funcional a nivel de software.
Denomunacién Components: el mismo representa la denomunacién del
componente que origmd el reporte de mcidente. en el caso de tratarse de un

incidente cuyo origen sea Componente.
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ransformacién de datos a

formato arff.

® La estructura de un archivo arff es la como se
muestra en la siguiente figura:

Brelation weather

Battribute ocutlock [surmy, overcast, rainyl
Battribute temperature real

Battribute humidity real

@attribute windy [TIBEUE, FRLSE]

Rartcribute play {[yesa, no}

@]nl..—l

aunny, 85,85, FALSE, no
Janny,&0,90, TRUE, no
overcast, 83,86, FALSE, v
rainy, 70,96, FLLSE, yves
rainy, 68,80, FALSE, yes
rainy,.ha, 70, TRUE, no
overcest, 64,63, THIE, yes
sunny, 72,95, FALSE, no
aunny, 69,70, FALSE, yea
_31'11,.:1,_p"' FARLSE, :,ES
sunny, 75,70, TROE, v
oVereC 72,90, IFU“ . ¥E
uvt::ad;,a;,TS,EﬂLiE,itd
rainy, 71,91, TRUE, no

4

Figura 5: Ejemplo de archivo con formato arff portable por la herramienta KNIME
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T Implg[@gtacmnde
algorltmo de mineria de

datos.
® Las actividades planificadas para esta etapa

son.

® Conexidén de la fuente de datos a la herramienta

KNIME.

® Implement
Learner. © o

1=+ Meural Metwork
1=* Decision Tree
= Misc Classifiers

l Mode Repository

= Item Sets [ Assocation Trules
—:5; Association Rule Learner
ﬂ' Bitvector Generator
f48 Subset Matcher

= MDS
= PCA
= SVM
= Scoring
= Meta

Figura 6: Nodos para la implemen

tacion de algoritmos de Asociacion
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~ nte}ﬁétaci()ﬁy
validacion de resultados

El resultado del modelo generado, es decir el

conjunto de reglas, la herramienta lo visualiza
por medio de una tabla.

Las métricas ha considerar para la eleccién de
un conjunto de reglas son:

= Soporte: este parametro refleja el nUmero de
casos que debe cumplir la regla resultante.

= Nivel de confianza: esta métrica nos indica el

nivel de probabilidad que se debe cumplir la
regla.
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Preguntas??
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E-mail: cynthia@bbs.frc.utn.edu.ar
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